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Nazev standardu

2. Prostiedi a podminky

Kritérium standardu

2a)

Vykon socidalné-pravni ochrany je zajistén v
prostordach vhodnych pro komunikaci s
ohroZenymi détmi a rodinami. Orgdan
socialné-pravni ochrany zajisti takové
prostory pro vykon socidlné-pravni ochrany,
které predstavuji odpovidajici zazemi pro
vykon socidalné-pravni ochrany a jejichz
kapacita odpovida mnoZstvi konzultaci
spojenych s poskytovanim socidalné-pravni

ochrany

Zavazné pro

pracovniky poskytujici socialné-pravni
ochranu déti Méstského tradu Kralupy nad

Vltavou

Vypracoval Mgr. Eva Ivanova

Schvalil Mgr. Eva Ivanova (vedouci odboru)
Eva Kutinova (vedouci OSPOD)

Datum a podpis 22.12. 2014

Platnost kritéria od 1.1.2015

Platnost kritéria do

do odvolani

Datum revize

duben 2016
kvéten 2017
leden 2020
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Prostory organu socialné-pravni ochrany déti Kralupy nad Vitavou

Odbor socialnich véci, skolstvi a kultury Méstského tifadu Kalupy nad Vltavou sidli v 1. a 2.
nadzemnim podlazi, pficemz oddéleni socialné-pravni ochrany déti se nachazi v 1. nadzemnim

podlazi.
Veskeré prostory titadu jsou bezbariérové.

Organ socialné-pravni ochrany déti ma k dispozici ¢tyfi samostatné kancelate (¢. 117, 118,
119, 120). Dalsi kancelaf je sdilena (¢. 116). V kancelafi ¢. 116 sidli kuratorka pro déti a
mladez a socialni kuratorka. V kancelafi ¢. 120 sidli pracovnice OSPOD, kterd vykonava
kolizni opatrovnictvi a zarovenn vykonava ¢innosti doprovazejici pracovnice péstount, kteti

maji s Méstskym ufadem Kralupy nad Vltavou uzavienou dohodu o vykonu péstounské péce.

Vedouci Odboru socialnich véci, skolstvi a kultury Méstského tradu Kralupy nad Vitavou ma
samostatnou kancelaf, ve které je dostatecny poc€et mist k potadani porad a dalSich potfebnych

setkani.

Pro jednani s klienty ma organ socidlné-pravni ochrany déti k dispozici hovornu, kterad
umoziuje nerusené jednat s klienty zcilovych skupin. Tato mistnost je zabezpecena
kamerovym systémem, ktery dle potfeby piimo ovlada pracovnice organu socialné-pravni
ochrany déti pouzivajici hovornu. Tato kancelaf je sdilena s Odborem kanceldie tajemnika
Méstského ufadu Kralupy nad Vlitavou. Dalsi kancelaf, ktera je zabezpefena kamerovym

systémem, je kancelaf ¢. 117.

V kancelafich probiha vzdy jen jedno jednani, ¢imz je zajisténo soukromi klientd. Pokud

vvvvv

jednani, je sdélena klientovi pfibliznd doba ¢ekani nebo je mu nabidnuto objednani na

konkrétni hodinu.
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Pracovisté organu socidlné-pravni ochrany déti je vybaveno sedackami a détskym koutkem se
stoleckem, zidlickami a hrackami. Pfi ¢ekdni klientli na jednani s pracovniky orgénu socialné-
pravni ochrany déti maji klienti k dispozici rizné propagacni materidly a nasténky
s informacemi, které se tykaji c¢innosti organu socialné-pravni ochrany déti. V budové

mé&stského ufadu je automat na pitnou vodu a teplé napoje.
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Nézev standardu 2. Prostredi a podminky

Kritérium standardu 2b)

Organ socialné-pravni ochrany ma vhodné
materidlni vybaveni s ohledem na vykon
socidalné-pravni ochrany na pracovisti i
mimo néj. K dispozici je zejména potiebny
pocet automobilii, mobilnich telefon,
notebooku, fotoapardtii a dalSich
prostiedkii zaznamové techniky pro praci v

terénu

Zavazné pro pracovniky poskytujici socidlné-pravni
ochranu déti Méstského uradu Kralupy nad

Vltavou

Vypracoval Mgr. Eva Ivanova

Schvalil Mgr. Eva Ivanova (vedouci odboru)
Eva Kutinova (vedouci OSPOD)
Datum a podpis 22.12. 2014

Platnost kritéria od Od 1.1.2015

Platnost kritéria do do odvolani

Datum revize duben 2016
kvéten 2017
leden 2020
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Materidlni vybaveni organu socialné-pravni ochrany déti Kralupy nad Vitavou

Pocet kusii Vybaveni

8 pevnych linek

mobilnich telefonu

pohotovostni mobilni telefon

notebooky

fotoaparaty

diktafon

tablet

| | | N N |

pocitacovych sestav

Pracovnici organu socialné-pravni ochrany déti maji k dispozici 5 kancelati. Kazdy/kazda
pracovnik/pracovnice ma v kancelafi psaci stil, PC sestavu s multifunkénim zatizenim,
pevnou linku, zamykatelnou malou skfitku a zamykatelnou velkou skiin. Dale je zde
zamykatelny kontejner se zasuvkami a Satni skiin. Pro klienty je v kancelafich jednaci stolek
s zidli, kde jsou k zapujéeni psaci potfeby. Soucasti kazdé kancelafe je i box s hrackami pro

déti.

Kazda pracovnice organu socialné-pravni ochrany déti ma sviij mobilni sluzebni telefon

S neomezenym tarifem a internetem.

Pracovnice organu socialné-pravni ochrany déti maji k dispozici tfi referentské automobily
Méstského uradu Kralupy nad Vltavou. Rozpis obsazenosti referentskych automobili ma
kazda pracovnice M¢stského ufadu Kralupy nad Vltavou online pfimo na svém PC a do

tohoto rozpisu zapisuje své pozadavky.

K dispozici je téz sluzebni automobil s fidicem. Jizdy s fidi¢em se zapisuji obdobné jako

pozadavky na referentsky automobil.
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O vyuzivani sluzebniho automobilu a referentskych vozidel se pracovnice Odboru socialnich
véci, Skolstvi a kultury Méstského tradu Kralupy nad Vltavou stfidaji s ostatnimi pracovniky

Méstského tradu Kralupy nad Vltavou.

Fotoaparaty a diktafony jsou ulozeny v uzamcené spisovné na miste, které je pfistupné vSem

pracovnicim orgdnu socidlné-pravni ochrany déti.

V dobé, kdy pracovnice organu socialné-pravni ochrany déti zajist'uje nepietrzitou pracovni
pohotovost, ma k dispozici mobilni telefon, ktery je uréen vyhradné k vykonu pracovni
pohotovosti v ramci socialné-pravni ochrany déti, notebook. Pracovnice si tento mobilni

telefon predavaji dle interniho rozpisu pohotovosti viz. Standard €. 1.

Pracovnice organu socialné-pravni ochrany déti ma k dispozici prikaz pracovnika organu

socialné-pravni ochrany déti (viz priloha).

Pro potieby pofadani piipadovych ¢i rodinnych konferenci a setkani se spolupracujicimi nebo
dal$imi organizacemi ma organ socialné-pravni ochrany déti na Méstském tfadu Kralupy nad

Vltavou k dispozici zasedaci mistnosti s potfebnym vybavenim:

(@14

. 325 — jednaci mistnost pro 10-12 0sob,

Cx

e ¢.211 —jednaci mistnost pro 10-12 osob s kuchyiikou,

e velkd zasedaci mistnost tifadu S kuchynkou,

e kancelaf vedouci/vedouciho odboru.

Rozpis obsazenosti jednacich mistnosti ma kazdy/a pracovnik/pracovnice M¢stského tfadu
Kralupy nad Vltavou online pifimo na svém PC a do tohoto rozpisu zapisuje své pozadavky.
Zasedaci mistnosti jsou sdileny vSemi odbory méstského ufadu. Kancelat vedouci/vedouciho

odboru je k dispozici po stni dohodé s ni/nim.
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Krizova lazka

Pracovisté organu socialné-pravni ochrany déti ma mistnost, kde 1ze ziidit 2 krizova lizka pro
ptipadné prespani déti. Krizové lizko se sklada z matrace, polstafe a pefiny. Matrace je
pokryta dekou. Po kazdém pouziti jsou lizkoviny vyprany v pradelné domu s pecovatelskou
sluzbou. Poté jsou vraceny zpét organu socialné-pravni ochrany déti k dal§imu pouziti. Organ
socialng - pravni ochrany déti mé k dispozici ndhradni deku, pol$tar i pefinu pro piipad, Ze by

doslo k problémtim s udrzbou lizkovin.

V prostoru pracovi$té organu socialné-pravni ochrany déti je k dispozici plné vybavena

kuchynka. V dosahu budovy utadu je také nékolik restauraci, a obchodt s potravinami.

Vyuziti krizovych lazek ptipada v Gvahu jen tehdy, pokud neni mozné zajistit umisténi ditcte
Vv zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) nebo v hotelu Sport v Kralupech
nad Vltavou, se kterym méa Odbor socidlnich véci, Skolstvi a kultury Méstského ufadu

v Kralupech nad Vltavou uzavienou ustni dohodu o pronajmu pokoje pro ptipad nouze.
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Nazev standardu

2. Prostredi a podminky

Kritérium standardu

2¢)

Orgdan socidlné-pravni ochrany ma k
dispozici vhodné materidlni vybaveni pro
prdci s osobami 7 cilové skupiny, jimz je
poskytovana socidalné-pravni ochrana (dale
jen . klient“), zejména s ohledem na potieby

deti

Zé&vazné pro

pracovniky poskytujici socidlné pravni
ochranu déti Méstského uradu Kralupy nad
Vlitavou

Vypracoval

Mgr. Eva Ivanova

Schvalil

Datum a podpis

Mgr. Eva Ivanova (vedouci odboru)
Eva Kutinova (vedouci OSPOD)
22.12. 2014

Platnost kritéria od

Od 1. 1. 2015

Platnost kritéria do

do odvolani

Datum revize

duben 2016
kvéten 2017
leden 2020

e KRALUPY

s NAD VITAVOU




R PMe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
evropsiy [N ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST  www.esfer.cz

4 fond v CR EVROPSKA UNIE

Na nasténce V prostoru chodby pred jednotlivymi kancelafemi organu socidlné-pravni
ochrany déti jsou uveiejnény kontakty na povéfené osoby a spolupracujici organizace v okoli
mésta Kralup nad VItavou. Jsou zde uvedeny i kontakty na pracovnice organu socialné-pravni
ochrany déti. Zde jsou k dispozici propagacni materidly organizaci a informacni letaky

S riznou tématikou.

U vchodu do kazdé kancelate jsou informace o obvodech jednotlivych pracovnic zajistujicich

socialné-pravni ochranu déti.
Odborna literatura

Pracovnice organu socialné-pravni ochrany déti maji k dispozici knihovnu odborné literatury.
O této literatute je veden seznam, ktery maji k dispozici vSichni pracovnice odboru online na

svém PC.

Odborna literatura je oborové zamétena a obsahuje mnoho pracovnich témat. V piipadé zajmu

je mozné klientim odbornou literaturu zaptjcit.
Vybaveni pro déti

Pro déti jsou na pracovisti organu socidlné-pravni ochrany déti ptipravené knihy, hry a hracky
dle véku. Pro déti je k dispozici détsky koutek, kde je stil s Zidlemi, hrackami a tabuli na
kiidy. Box s hrackami je umistén také v kazdé kancelafi. Pro star$i déti a mladistvé je

v budové uradu k dispozici wifi pfipojeni a informacni kiosek s internetem.
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Pracovnice organu socialné-pravni ochrany déti maji k dispozici podlozku pro piebaleni
malych déti. V piipadé zajisténi soukromi je mozné klientim nabidnout moznost vyuzit

samostatnou mistnost k prebaleni a nakrmeni déti.

Piebalovaci pult je k dispozici i v prostoru vefejného WC. Klic¢e jsou k dispozici v recepci

budovy Méstského ttradu v Kralupech nad Vitavou.

Pro pfevoz déti ma pracoviSté organu socialné-pravni ochrany déti K dispozici détské

bezpecnostni autosedacky.

Pracovis§té organu socialné-pravni ochrany déti disponuje mistnosti, ktera je vybavena jako
pokoj (ktesla, stolek, police, hracky). V této mistnosti mohou probihat neruSené rozhovory

pracovnic organu socialné-pravni ochrany déti s détmi, popf. s jejich rodiéi.
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Nazev standardu

2. Prostiedi a podminky

Kritérium standardu

2d)

Organ socidalné-pravni ochrany ma k
dispozici potiebné hygienické zdazemi a
osobni ochranné pracovni prostiedky pro
zaméstnance zarazené v orgdanech socidalné-
pravnich ochrany déti k vykonu socidalné

pravni ochrany déti.

Zé&vazné pro

pracovniky poskytujici socidlné-pravni
ochranu déti Méstského uradu Kralupy nad
Vlitavou

Vypracoval

Mgr. Eva Ivanova

Schvalil

Datum a podpis

Mgr. Eva Ivanova (vedouci odboru)
Eva Kutinova (vedouci OSPOD)
22.12. 2014

Platnost kritéria od

1.1.2015

Platnost kritéria do

do odvolani

Datum revize

duben 2016
kvéten 2017
leden 2020
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Pracovnice organu socialné-pravni ochrany déti maji k dispozici kuchyiku, kterd je plné
vybavena. V kuchynce mohou pouzivat veskeré vybaveni, které je zde k dispozici.
Kuchyrika je sdilena s odbory Méstského ufadu Kralupy nad Vltavou, které sidli v prvnim

nadzemnim podlazi budovy méstského uiadu.

Pro potfeby pracovniki Méstského uradu Kralupy nad Vltavou, ktefi maji pracovisté

V prvnim nadzemim podlazi, jsou uréeny oddé€lené toalety a sprchovy kout.

Pfi vykonu socialné-pravni ochrany déti mohou pracovnice pouzivat ochranné pomucky a to
jednorazové rukavice a dezinfekéni prostiedky (k dispozici v kazdé kancelaii Odboru

socialnich véci, Skolstvi a kultury Méstského ufadu Kralupy nad Vltavou).

Pracovnice/pracovnici organu socialné-pravni ochrany déti Kralupy nad VItavou jsou

ockovany proti Zloutence typu A a B.

Uklid a dezinfekce prostor Méstského ufadu Kralupy nad Vltavou véetné kancelafi organu
socialné-pravni ochrany déti je zajistovan spravou meéstského tradu kazdy den. Dezinfekce a
uklid hrac¢ek a pomticek pouzivanych détmi v prostorach organu socialné-pravni ochrany déti

je zajiStovana minimalné jednou tydné.

Pracovnice organu socialné-pravni ochrany déti jsou pravidelné proskolovany v bezpe¢nosti
ochrany prace a protipozarni ochrany v ramci Skoleni vSech pracovniki Mé¢stského ufadu
Kralupy nad Vltavou. Bezpe¢nostni piedpisy Gfadu ma kazdy pracovnik ufadu online na svém
PC.
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Pracovnici organu socidlné-pravni ochrany déti Kralupy nad Vltavou, ktefi pouzivaji
referentska vozidla, jsou 1 x za dva roky proSkolovany v dopravnich ptfedpisech Vv ramci

Skoleni vSech pracovnikt Méstského ufadu Kralupy nad Vltavou.

Ptedpisy bezpecnosti ochrany prace a protipozarni ochrany jsou Vv pisemné podob¢ ulozeny ve
3. nadzemnim podlazi v kancelati krizového fizeni Cislo dveti 316. Pracovnici ufadu jsou

proskolovani kazdé 2 roky (tedy i pracovnici orgénu socidlné-pravni ochrany déti).

rrrrr
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