KTS-AME s.r.o.

Provozni rad WELLNESS / Kralupy n.VIt.

Tento fad slouzi k dodrzovani platnych pfedpist a norem, ochrané zdravi a bezpe€nosti navstévnikl
wellness.

Zaplacenim vstupenky wellness na pokladné bazénu, navstévnik stvrzuje, Ze se radné seznamil s
provoznim radem a souhlasi s jeho obsahem.

Clanek 1 - Vstup do wellness

1. Provozni doba wellness je od 16.00 do 21.00 nebo dle dohody. Vstupem do prostoru wellness je kazdy
navstévnik povinen dodrzovat ustanoveni tohoto Provozniho fadu.

2. Détem do 3 let je vstup do wellness zakazan, do 15 let dovolen jen s doprovodem osoby starSi 18 let.

3. Vstup do whirlpoolu je povolen pouze v plavkach. Nepfipustné jsou zejména kratasy, Sortky a trenyrky s kapsami véetné
kovovych €i plastovych ozdob.

4. Zakaz vstupu do wellness:
- osobam postizenym horeckou, zanétem ocnich spojivek, koznimi nebo pfenosnymi nemocemi,
parazity, vyrazkami, nemocemi provazenymi vytokem a bacilonosi¢im
- osobam nachazejicim se v karanténé pro vyskyt infekce, ¢lendim rodiny nebo pfisluSnikim
domacnosti v nichz se vyskytla pfenosna nemoc a nemocny neni izolovan
- osobam zahmyzenym, opilym nebo pod vlivem drog
- zvifatim
- osobam, které nerespektuji jakymkoliv zpusobem navstévni fad a nedbaji pokynd obsluhy

Clanek 2 - Prava a povinnosti navstévniku

1. Kazdy navstévnik je povinen dodrzovat osobni Cistotu a zachovavat Cistotu vSech mist a zafizeni wellness a pfi svém
jednani dbat bezpecnosti vlastni i ostatnich.

2. Pred vstupem do wellness je kazdy navstévnik povinen se umyt mydlem a fadné se osprchovat bez plavek, totéz plati po
kazdém pouziti WC.

3. Pfedméty nalezené v prostorach bazénu je nalezce povinen odevzdat plav&ikovi €i na pokladné bazénu, kde bude
proveden zapis do knihy nalezu.

4. Navstévnici jsou povinni Setfit zafizeni wellness. Jsou povinni hradit Skody nebo ztraty, které byly jejich vinou zpUsobeny
jak na zafizeni arealu, tak na majetku ostatnich osob.

5. Prani a stiznosti, tykajici se provozu wellness, mohou navstévnici uplatnit na pokladné, nebo pfimo u
provozovatele.

6. Navstévnici jsou povinni opustit wellness prostory min. 15 minut pfed ukonéenim provozni doby.

7.V celém arealu plati zvySené riziko uklouznuti, proto je kazdy navstévnik povinen se pohybovat pomalu a
zvolna, aby prfedeSel moznosti Urazu sobg, &i ostatnim.

Clanek 3 - Zakazané &innosti ve wellness

- koufit a manipulovat s otevienym ohném

- chovat se zpUsobem, ktery ohrozuje bezpecnost a poradek, rusit klid ostatnich navstévniku

- vzajemné se potapét, srazet a vhazovat druhé do vody, béhat po ochozech, skakat z nich a jinych rizikovych mist
- volat o pomoc bez pficiny

- znecistovat vodu a ostatni prostory plivanim, odhazovanim odpadku apod.

- konzumovat potraviny a napoje v celém objektu wellness

- vstupovat do bazénu ¢€i saun se Zvykackou

- vnaSet do bazénu nebo saun sklenéné pfedméty a jiné predméty ohrozujici bezpecnost navstévniku
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- vodit do arealu psy nebo jina zvifata

- neopravnéné pouzivat zachranné zafizeni a pfedméty prvni pomoci

- vnaSet na bazén nafukovaci kruhy a jiné nafukovaci pfedméty, ploutve, mice a tenisové micky (povoleny jsou pouze
nafukovaci rukavky a plavecké bryle)

Clanek 4 - Parni sauny

Parni sauna je lazen pfi teploté vzduchu kolem 35-45 C pfi velmi vysoké relativni vihkosti 70-100%. Optimalniho ucinku se
dosahuje postupnym prohfivanim, které je doprovazeno intenzivnim pocenim a odstranovanim necistot z téla, tudiz pomoci
latkové pfemény pomaha ocistit télo od zplodin obsazenych v potu.

Pokyny pro navstévniky sauny:

a) V prostorach wellness a finské sauny je navstévnik povinen se pohybovat bos nebo ve vlastni ochranné
obuvi.

b) Pfed vstupem do sauny je klient povinen fadné se umyt mydlem a osprchovat.

c¢) Do sauny vstupuje vzdy osuseny. OsuSku a prostéradlo zakaznikovi pfidéli pracovnik pokladny. Kazdému zakaznikovi je
osuska i prostéradlo poskytovano jednorazoveé.

d) Pfi prohfivani klient sedi nebo lezi bez odévu na ru¢niku nebo na prostéradle, chova se tiSe a nerusi
ostatni zakazniky.

e) Po prohfati je nutné se osprchovat.

f) Prohfivani se rozdéluje na nékolik ¢asovych usekl a po kazdém prohfati a nasledném prudkém
ochlazeni se doporu€uje setrvani v slune¢ni odpocivarné.

g) Po ukon&eni procedury saunovani je doporu¢eno setrvani v odpocivarné.

h) Na pouzité pradlo jsou ur€ené koSe v Satné.

Clanek 5 - Finska sauna

Finska sauna je horkovzdusna lazen pfi teploté vzduchu kolem 75-90 C pfi velmi nizké relativni vihkosti 10-15%.
Optimalniho u¢inku se dosahuje postupnym prohfivanim, které je doprovazeno intenzivnim pocenim a odstrafiovanim
necistot z téla, tudiz pomoci latkové pfemény pomaha ocistit télo od zplodin obsazenych v potu.

Pokyny pro navstévniky sauny:

a) V prostorach wellness a finské sauny je navstévnik povinen se pohybovat bos nebo ve vlastni ochranné
obuvi.

b) Pfed vstupem do sauny je klient povinen fadné se umyt mydlem a osprchovat.

c¢) Do sauny vstupuje vzdy osuseny. OsuSku a prostéradlo zakaznikovi pfidéli pracovnik pokladny. Kazdému zakaznikovi je
osuska i prostéradlo poskytovano jednorazove.

d) Pfi prohfivani klient sedi nebo lezi bez odévu na ruéniku nebo na prostéradle, chova se tiSe a nerusi
ostatni zakazniky.

e) Po prohfati je nutné se osprchovat.

f) Prohfivani se rozdéluje na nékolik ¢asovych usekl a po kazdém prohfati a nasledném prudkém
ochlazeni se doporu€uje setrvani v slune¢ni odpocivarné.

g) Po ukon&eni procedury saunovani je doporu¢eno setrvani v odpocivarné.

h) Na pouzité pradlo jsou ur€ené koSe v Satné.

Clanek 6 - Vylouéeni z navstévy wellness
Z wellness bude vykazan kazdy navstévnik, ktery pfes napomenuti nebude dodrzovat ustanoveni tohoto

provozniho fadu nebo neuposlechne pokynt odpovédnych pracovnikd, nebo se chova jinym nepfistojnym
zpusobem.

Clanek 8 - Zmény
Provozovatel si vyhrazuje pravo na pfipadné zmény provozni doby.

V Kralupech n.VIt., dne 24.08.2015



